PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA LA REAPERTURA DE LOS
SERVICIO DE LA IPS DE HABILITACION Y REHABILITACION MENTE ACTIVA

FRENTE A LA PREVENCION Y CONTAGIO DEL COVID-19
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Correo electronico: | Ipsmenteactiva@hotmail.com
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INTRODUCCION

Teniendo presente la reactivacion del sector econdémico, la empresa IPS DE
HABILITACION Y REHABILITACION MENTE ACTIVA se compromete a dar
cumplimiento a las acciones establecidas en el siguiente protocolo de
bioseguridad. Asi mismo, establece nuestro compromiso para apoyar la operacion
de forma segura y responsable, que permita la estabilizacion economica de la
empresa, enfocada en la contencién o no propagacion del virus para el cuidado de
nuestro talento humano.

Es importante para nosotros mantener y/o implementar medidas que nos permitan
una operacion estable, continua y sostenible, estableciendo medidas claves desde
frentes internos, externos y de la cadena de abastecimiento.



MARCO LEGAL APLICABLE

La legislacion que actualmente aplica para este sector son las siguientes, en caso
de algin cambio en legislacion se realizara la actualizacién de la misma en caso
de ser necesario.

Resoluciéon 666 del 24 de abril de 2020, por el cual se adopta el protocolo
general de bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la
pandemia del Coronavirus.

Resoluciéon 1155 del 14 de julio del 2020, por el cual se adopta el protocolo de
bioseguridad para el manejo y control del riesgo del Coronavirus COVID-19 en la
prestacion de los servicios de la salud, incluidas las actividades administrativas, de
apoyo y de alimentacion.

GIPS07- Guia de Limpieza y Desinfeccion en Servicios de Salud ante la
introduccion del nuevo coronavirus (SARS-CoV-2) a Colombia. Ministerio de
proteccion social.

GIPG11. Orientaciones para el manejo de residuos generados en la atencion en
salud ante la eventual introduccion del virus COVID -19 a Colombia.

RESPONSABILIDADES
Empresa:

e Garantizara el cumplimiento de una distancia minima fisica de 2 metros,
tanto en las filas de ingreso, y en todas las interacciones entre personas.
Igualmente tendra en cuenta las distancias definidas por las regulaciones
gue existan o sean emitidas referentes al sector econémico o normatividad
de las autoridades locales.

e Socializacion al 100% de personal de este protocolo de bioseguridad vy se
mantendra publicada recomendaciones del COVID-19.

e Garantizara la toma diaria de temperatura de los trabajadores al ingreso y
salida de la IPS y, para ello, llevara un registro ver Anexo 1.

e El resultado del tamizaje de temperatura no debe ser mayor o igual a 38 °C.
De serlo, se aplicara protocolo de posible caso positivo, no se permitira el
ingreso del colaborador y se continuard con el acompafiamiento del
colaborador por medio del flujograma de atencién de un caso sospecho.

e Mantendra disponible y visible el instructivo de lavado de manos.
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Ubicara puntos de hidratacion estratégicamente con uso de vaso personal o
desechable para fomentar la hidratacion continua. Ademas, promovera a
los colaboradores la importancia de no compartir vasos con compafneros.

Realizara supervision constante para la desinfeccion de los elementos y
areas.

Garantizara que sus partes interesadas cumplan el protocolo de
bioseguridad al interior de la empresa.

Trabajadores:

Realizaran la autoevaluacion de sintomas para que tomen las medidas de
salud pertinentes antes de ir a trabajar.

Deberan mantenerse informados sobre las recomendaciones para evitar
contagio del COVID-19.

Permitiran la toma la temperatura en la empresa al ingreso y al retiro de
esta.

Cumplirdn la distancia minima fisica de 2 metros o la que defina la
organizacion acorde a la legislacion vigente.

Implementaran el lavado de manos con el protocolo definido por la
empresa.

Practicaran la limpieza y desinfeccidn de las areas de trabajo.
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MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

Las medidas generales y mecanismos para la preparacion de la llegada de tus
colaboradores a las instalaciones de la empresa y puestos de trabajo son:

1. LAVADO DE MANOS

La empresa cuenta con los recursos para garantizar el lavado frecuente de manos
de todas sus partes interesadas se dispone de lavamanos, jabon y toallas de
secado de un solo uso, en bafos de usuarios y bafios de colaboradores,
adicionalmente se cuenta con alcohol glicerinado de 70% en la entrada de la IPS.

En cada uno de los bafios se encuentran afiches de como lavarse las manos para
gue usuarios y trabajadores tengan guia de cdémo hacerlo, tal como se muestra en
la siguiente figura.
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Figura 1. Técnica de higiene de manos recomendada por la Organizacién Mundial de la Salud
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Cualquier persona que participe directa o indirectamente en la atenciébn a un
paciente, debe mantener la higiene de manos y saber cdmo hacerlo correctamente
en el momento adecuado, partiendo de la premisa de que todo paciente es
potencialmente infeccioso, es fundamental que se garantice la higiene de manos

en los lugares de trabajo, asi:

Nos aseguramos que los usuarios que ingresan a las instalaciones de la IPS

acaten la instruccion de higiene de manos

Se dispone de informacién visual en cada uno de los consultorios en la que se
promueva el lavado frecuente de manos y el cumplimiento de los cinco (5)
momentos de su higiene, asi como la forma correcta de realizarse tal como se

muestra en la siguiente figura.

Tus 5 momentos para la
HIGIENE DE LAS MANOS

~

Figura 2. Cinco momentos para la higiene de manos

2. DISTANCIAMIENTO FISICO

Para garantizar un espacio entre las personas en el lugar de trabajo, la empresa
se compromete a garantizar el distanciamiento fisico de 2 metros por medio de
estas acciones:

Los puestos de trabajo que realizan atencién al publico cuentan con barrera

acrilica lavable fija

Las citas son programadas para evitar aglomeraciones y que se incumpla con

el aforo de la IPS.
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e La programacion se realizada de tal manera que en sala de espera se
encuentren max 3 pacientes como se muestra en la figura donde las sillas
inhabilitada esta sefalizadas garantizando los 2 metros de distanciamiento
como muestra la figura siguiente:

DEBD g,
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e En cada consultorio habra el numero de pacientes max permitido de acuerdo
al aforo calculado, ver tablal. Aforo IPS.

e Dentro de la empresa se colocaron cintas de demarcacion en piso para
mantener el distanciamiento en la atencion al usuario.

G *® ]

Mantenga su distancia 2mtrs

QF

e En la parte externa del consultorio se encuentra marcado con sefial de piso la
distancia de 2 metros en fila.

*
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Adicional se realizan las recomendaciones a los trabajadores de Ila
conservacion del distanciamiento en otras areas fuera de la empresa como:
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e EIl distanciamiento fisico con personas fuera de las casas y frente a frente en
lugares publicos (ascensores, porterias, entre otros), en el transporte publico y
en comunidad.

e No realizar reuniones en grupos y, en caso de tener que hacerlas, no
superaran los cinco asistentes garantizando el distanciamiento fisico.

e Promover el uso de las entregas a domicilio, tanto en la empresa como en la
casa de los colaboradores.

Para calcular el aforo dentro de cada consultorio y garantizar una distancia de 2
metros a cada lado, es el generado por un area de 2x2 = 4 m2. Por lo tanto, el
calculo es dividir la superficie util entre 4. De esta forma podremos obtener el
maximo aforo en un consultorio.

Consultorio Area Aforo
Recepcion 12.00 m* 4
Fisioterapia 18.3 m’ 4
Psicologia 13.21 m* 3
Terapia ocupacional 12.75 m* 3
Fonoaudiologia 12.075 m* 3

Tabla 1.

Estos datos de aforo esta incluido el profesional.

INTERACCION EN TIEMPOS DE ALIMENTACION: Para el uso de la cocina se
establecio los siguientes lineamientos internos.

1. Se permite un cupo maximo de 3 personas en la cocina.

2. Si va a hacer ingreso debe verificar cuantas personas hay en la cocina, si el
cupo esta completo debe esperar a que alguien salga para poder ingresar.

3. La cocina solo debe usarse para el consumo de alimentos (almuerzo), el cual
tiene un tiempo maximo de 20 minutos.

4. El tapabocas solo se debe quitar para ingerir los alimentos, si va a conversar o
a hablar con alguien, debe colocarse el tapabocas.

5. No se permite en la cocina: - hacer visitas prolongadas. - descansar. - quedarse
mas tiempo de lo necesario.



3. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Los EPP se entregardn con base en la matriz de peligros que esta definida de
acuerdo con el nivel de riesgo y actividades de cada uno de los colaboradores. El
uso, cambio y disposicion final de los elementos se realizara segun las
especificaciones dadas en la ficha técnica que debe ser entregada por los
fabricantes.

La empresa ha definido los siguientes Elementos de Proteccion Personal para sus
colaboradores:

CARGO EPP

Fonoaudidlogo

Fisioterapeuta

Psicélogo

Terapeuta ocupacional
Trabajador social

Educadora Especial
Coordinadora — Administradora

Careta, mascarilla quirurgica,
guantes latex, uniforme
suministrado y zapatos cerrados

Auditora

Recursos Humanos Mascarilla quirdrgica, uniforme
Contador suministrado y zapatos cerrados
Auxiliar de servicios varios Careta, mascarilla  quirurgica,

guantes de nitrilo, uniforme
suministrado y zapatos cerrados

Ademas de usar el EPP apropiado, siempre se debe realizar higiene frecuente de
las manos con agua y jabon antes de ponerse y después de quitarse los EPP. El
EPP de un solo uso debe desecharse en una caneca con tapa para residuos
peligrosos y el EPP reutilizable debera limpiarse y desinfectarse en las zonas
destinadas para tal fin.

Es importante recordar que, durante la jornada o turno, todo el personal de salud,
deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad para colocacion, uso, retiro y
desecho de los EPP, en especial, el cuidado al momento de tomar descansos para
comer, ir al bafio, o terminar la jornada de trabajo. Asi mismo, durante el turno,
todo EPP que se deteriore, contamine o se manche con fluidos corporales, debera
ser reemplazado inmediatamente.

Adicionalmente, se promueve en los colaboradores el uso de mascarilla
convencional o tapabocas de manera obligatoria en los siguientes lugares y en las
siguientes condiciones, por fuera de su ambiente laboral:
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En el sistema de transporte publico (transporte urbano, intermunicipal,
especial, sistemas de transporte masivo, taxis) y areas donde haya afluencia
masiva de personas (plazas de mercado, supermercados, bancos, farmacias,
centros de atencion médica, lugares de trabajo, entre otros).

Aqguellas personas que presentan sintomatologia respiratoria.

Aquellas personas que hacen parte de los grupos de riesgo (personas adultas
mayores de 60 afios, personas con enfermedades cardiovasculares,
enfermedades que comprometan su sistema inmunoldgico, cancer, VIH,
gestantes y enfermedades respiratorias cronicas).

3.1 MASCARILLA QUIRURGICA

Pasos para colocacién y retiro de tapabocas convencionales:

Lavese las manos antes de colocarse el tapabocas.

Siga las recomendaciones del fabricante.

Ajusté el tapabocas lo mas pegado a la cara.

La cara del tapabocas con color (impermeable) debe mantenerse como cara
externa.

La colocacién con la parte impermeable (de color) hacia dentro puede dificultar
la respiracion del talento humano y acumulacion de humedad en la cara. Por
otro lado, dejar la cara absorbente de humedad hacia el exterior favorecera la
contaminacion del tapabocas por agentes externos.

Sujete las cintas o coloque los elasticos de forma que quede adherido al rostro
pero que a su vez le permita respirar normalmente.

Moldee la banda metalica alrededor del tabique nasal.

No toque el tapabocas durante su uso. Si debiera hacerlo, lavese las manos
antes y después de su manipulacion.

El tapabocas se puede usar durante un dia de manera continua, siempre y
cuando no esté roto, sucio o himedo, en cualquiera de esas condiciones debe
retirarse y eliminarse.

Cuando se retire el tapabocas, hagalo desde las cintas o elastico, nunca toque
la parte externa de la mascatrilla.

Una vez retirada, doble el tapabocas con la cara externa hacia dentro y
depositela en una caneca con tapa.

No reutilice la mascarilla.

Inmediatamente después del retiro del tapabocas realice lavado de manos con
aguay jaboén.

El tapabocas se debe mantener en su empaque original o en bolsas selladas,
si no se va a utilizar. No se recomienda guardarlos en el bolso o bolsillos sin
empaque, ni dejarlos sin proteccion sobre cualquier superficie, tales como
mesas, repisas, entre otros por el riesgo de contaminarse.
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Para el uso y retiro se deben tener en cuenta los siguientes aspectos

e Se ha designado un area para poner y retirar el Equipo de Proteccién Personal
(EPP) las cuales estan separados del area de atencion del paciente.

e Se cuenta con area para retirar el equipo lo suficientemente amplia para
permitir la libertad de movimiento para retirar la ropa, y con espacio para una
caneca con tapa y pedal, y se tiene disponible suministro de guantes y
desinfectante para manos con base de alcohol.

e Existen carteles informativos en las areas de retiro de EPP con el paso a paso
a realizar.

e Capacitar tanto al talento humano del prestador de servicios de salud,
respecto a la adecuada colocacion, uso, retiro y disposicion final de los EPP de
acuerdo con las actividades realizadas y servicios en los que hacen presencia.

3.2 GUANTES DESECHABLES

Su funcion es impedir el contacto de la piel de las manos con fuentes
contaminadas y evitar que las manos se puedan colonizar con la flora microbiana
de pacientes. Existen de diversos materiales como latex, vinilo y nitrilo,
prefiriéndose este Ultimo en caso de alergia conocida al latex. Con relacion a su
uso deben seguirse siempre las siguientes indicaciones:

e Siempre realizar higiene de manos previa a la postura de guantes e
inmediatamente posterior a su retiro.

e Su uso no reemplaza la higiene de manos en ninguna situacion.

e Usar guantes solamente cuando esté indicado su uso.

e Cuando la atencion de un paciente requiere de intervencion en distintas zonas
corporales con diferente riesgo de contaminacion, es necesario cambiar de
guantes.

e Cambiar guantes cada vez que se rompan.

3.3 CARETA O PROTECTOR FACIAL

Elemento fabricado para proteger el rostro de salpicaduras de agua, saliva, sangre
de la boca del paciente y cuerpos extrafios producidos en procesos de pulimiento
y mecanica dental. Es de bajo peso, neutralidad éptica y resistencia al impacto a
bajas velocidades. Con banda frontal en espuma que brinda mayor comodidad.

COLOCACION: Colocar el cabezal de la careta en la cabeza del usuario y ajustar
el cabezal segun necesidad y confort.



RETIRO: Si el equipo es desechable, saque el equipo de proteccidén ocular tirando
de la cuerda detras de la cabeza. Si es reutilizable, tomelo de la parte trasera del
cabezal y dispongalo en un recipiente para traslado al area de desinfeccion.

ORDEN CORRECTO PARA LA POSTURA DE EPP

1. Higiene de manos
2. Mascarilla
3. Careta

4. Guantes

ORDEN CORRECTO PARA EL RETIRO DE EPP ORDEN ACTIVIDAD

1. Higiene de guantes

2. Retiro de careta para que posteriormente realizar limpieza con
desinfectante y toalla desechable.

Higiene de guantes

Retiro Tapabocas, desechar en bolsa roja

Higiene de guantes

Retiro de guantes desechar en bolsa roja

Lavado de manos

. LIMPIEZA Y DESINFECCION

NGO kW

Se dispone de los insumos quimicos necesarios para garantizar los procesos
de limpieza y desinfeccion, ademas se cuenta con su adecuado
almacenamiento y disposicion.

Se promueve la no realizacidon de re-envase de los insumos para la higiene de
manos tales como alcohol glicerinado y jabdén antiséptico.

Se Realiza limpieza y desinfeccion de areas y superficies en donde se ubica el
paciente durante la estancia en la IPS y tan pronto se retire el paciente de
dicha zona.

El personal de limpieza y desinfeccion sera el recurso humano que se estipula
en los protocolos de la institucién el cual debe estar preparado y capacitado
para esta labor y debera utilizar los elementos de proteccion Individual
adecuado segun la actividad a desempeiiar, con el fin de reforzar la
importancia del tema en la prevencion de la diseminacion de este virus.

Cuando se presenten casos sospechosos o confirmados de COVID-19, es
necesario realizar seguimiento y supervision estricta del proceso de limpieza y
desinfeccion de las diferentes areas relacionadas con la atencion de estos
casos.



e El proceso de limpieza deberd realizarse con detergente que sea de uso
hospitalario, neutro, liquido y para la desinfeccién un producto con registro
INVIMA en donde se especifique si es de nivel intermedio o alto y si esta
indicado para superficies y equipos biomédicos, en todo caso la seleccién
dependera de su accién sobre las diferentes formas microbianas.

La empresa se compromete a garantizar la limpieza y desinfecciébn basandose en
los procedimientos recomendados en la GIPS07 asi:

Areas y superficies: La empresa utiliza hipoclorito para la desinfeccién en
general ya que estos desinfectantes tienen un efecto rapido sobre una gran
variedad de microorganismos y son los mas apropiados para la desinfeccién
general. Como esté grupo de desinfectantes corroe los metales y produce ademas
efectos decolorantes, la empresa utiliza alcohol etilico al 70% para la limpieza de
este tipo de materiales.

Limpieza y desinfeccion de equipos electronicos: Las herramientas que
utilizamos con frecuencia, como nuestro computador, teléfonos celulares,
audifonos, teclados, ratones, entre otros, deben estar desinfectados para que no
se conviertan en fuente de contagio. Antes de iniciar la jornada laboral, la empresa
exige a sus colaboradores limpiar y desinfectar su lugar de trabajo, asi como sus
equipos y elementos que utilizara.

A continuacion, se describe como se realiza la limpieza y las soluciones utilizadas:

« Etanol (alcohol etilico) en una concentracion del 60 a 70%, este es utilizado para
limpieza de superficies metalicas y equipos biomédicos.

» Hipoclorito de sodio (cloro usado como desinfectante) en una concentracion de
0,5%, usado para limpieza de pisos, paredes, bafios, mesas, asi:

Concentraciones utilizadas para preparar el Hipoclorito de
Sodio
Barfios, Utensilios, equipos, 100 CC de HS. + 900 CC.
\ 0.5%
tapetes desinfectantes Agua
Pisos y muebles 0.2 % |40 CC de HS. + 960 CC. Agua
Lenceria y Ropa 0.1% |20 CC de HS. + 980 CC. Agua




El Hipoclorito de Sodio comercial viene al 5 %.
Es necesario preparar 1 litro = 1000 c.c de Hipoclorito al 0.5 %. Formula:

Cantidad deseada * Volumen deseado

Volumen =
Concentracién conocida

0.5 *1000 CC.
V= =100 c.c.
5%

TENER EN CUENTA

e Evita que la humedad penetre en las hendiduras o dispositivos de entrada de
los equipos.

e Utiliza guantes para realizar la limpieza.

e Sies necesario, desengrasa las superficies al momento de limpiarlas.

e Los productos quimicos no deben mezclarse, lee siempre las indicaciones del
fabricante o consulta su hoja de seguridad.

e Ventila muy bien el lugar de trabajo.

e Para desinfeccion de material metalico utiliza agentes desinfectantes a base de
alcohol etilico, considerando su inflamabilidad y cuidando las fuentes de
ignicion.

e Utiliza hipoclorito de sodio al 0,5% para desinfectar herramientas de otros
materiales (que no sean superficies porosas o absorbentes). Ten en cuenta su
accion blanqueadora y corrosiva sobre metales.

e Recuerda que el tiempo minimo de contacto entre la superficie y los
desinfectantes es de un minuto para garantizar la destruccién del virus.

5.MANEJO DE RESIDUOS

La empresa se compromete a garantizar el manejo integral de residuos mediante
las siguientes acciones.

e Realiza la disposicion en bolsas y canecas de acuerdo con el cédigo de colores

e Dispone de un punto de acopio previamente sefalizado para la posterior
recoleccion y entrega al proveedor correspondiente.

e Los pafuelos, los Elementos de Protecciéon Personal, mascarillas y dotacién
desechable que el personal emplee para el cumplimiento de la “etiqueta
respiratoria”, se depositan en papeleras o contenedores separados, protegidos
con tapa, rotulados y, en lo posible, accionados por pedal.

e Recolecta los residuos diariamente.
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Almacena los residuos peligrosos en un area especifica para luego entregar al
gestor.

6.VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

EN EL CONTEXTO DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La empresa:

Identifica la vulnerabilidad de todos sus colaboradores por medio de la
encuesta de riesgo individual, para lo cual se utilizara la herramienta disponible

por SURA en la siguiente URL: https:/www.segurossura.com.co/covid-19/encuestas/paginas/riesgo-
individual.aspx?sector=UOFMVUQgW SBBUOITVEVOQOIBIENPQOIBTA==&IdEmpresa=OTAWODEyMjgzNw==&nitEmp
resa=9008122837&mail=henryjoserosalesaguilar@ gmail.com

Se actualizara la matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion
de Riesgos (IPEVR) incluyendo el riesgo de exposicion al COVID-19, y
reforzara en los colaboradores los aspectos criticos de convivencia y de
exposicion con una persona de alto riesgo para fomentar el cuidado de sus
compafieros y familiares.

Dispone de todos sus recursos para garantizar que los colaboradores que se
encuentren en trabajo presencial se capaciten en los aspectos basicos
relacionados con la forma en que se transmite el COVID-19 y la manera de
prevenirlo. Sumado a esto, se les divulga todos los procedimientos para
realizar su trabajo de manera segura. La empresa también ofrece diferentes
alternativas de organizacion laboral, igualmente dispondra de turnos de
alimentacion flexibles garantizando las medidas generales establecidas.

Facilita todas las medidas preventivas frente a las instalaciones locativas,
herramientas de trabajo, y elementos de dotacion adecuados, definiendo areas
de trabajo comun, cambio de ropa, entre otras, y garantizando el manejo de
limpieza de EPP y su disposicion final.

Finalmente, toma acciones frente a cada uno de sus terceros, como
contratistas, proveedores, clientes y visitantes, para garantizar que cumplan
estrictamente todas las medidas de bioseguridad. Para ello, define el minimo
namero de personas (clientes o terceros) que ingresaran a las areas de la
compafia teniendo en cuenta el distanciamiento fisico.

Para los trabajadores con morbilidades preexistentes susceptibles a los efectos
del contagio de COVID-19 como enfermedades cardiovasculares,
enfermedades que comprometan su sistema inmunoldgico, cancer, VIH,
gestantes y enfermedades respiratorias crénicas y otras que se tengan desde
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el diagnostico de condiciones de salud que representen riesgo para el
trabajador, gestionard las formas mas adecuadas para que desempefien su
labor sin poner en riesgo su salud y vida.

e Igualmente, activa los canales de comunicacién interna en los cuales se
presentaran pautas para el cuidado.

e Lleva un registro de identificacion de proveedores y clientes (con algun dato de
contacto como correo electrénico o teléfono) que sirva de referencia para las
autoridades sanitarias en caso de que algun trabajador salga positivo para
COVID-19, de modo que puedan rastrearse los contactos.

e En el desplazamiento desde y hacia el lugar de trabajo, la empresa da a todos
sus empleados pautas de comportamiento seguro al momento de desplazarse
desde su vivienda al trabajo y del trabajo a la vivienda. También promueve las
medidas preventivas para que cada trabajador implemente en su vivienda,
tanto al llegar o salir de ella.

6.1 MONITOREO DE SINTOMAS A TRABAJADORES DE LA IPS

La IPS garantiza el reporte diario, via correo electrénico o telefonico, sobre el
estado de salud y la toma de temperatura del personal se realizara una vez
lleguen al trabajo y sera registrado en el formato anexo No.1.

De manera obligatoria, antes de salir de casa, cada trabajador reportara de
manera diaria sus sintomas mediante la encuesta que esta disponible en el URL
siguiente: https://www.segurossura.com.co/covid-
19/encuestas/paginas/sintomas.aspx?sector=UOFMVUQgWSBBUOITVEVOQOIBIENPQOIBTA==&id
Empresa=OTAWODEyYMjgzNw==&nitEmpresa=9008122837&mail=ipsmenteactiva@hotmail.comhtt
ps://www.segurossura.com.co/covid-
19/encuestas/paginas/sintomas.aspx?sector=UOFMVUQgWSBBUOITVEVOQOIBIENPQOIBTA==&id
Empresa=OTAWODEyMjgzNw==&nitEmpresa=9008122837&mail=ipsmenteactiva@hotmail.com

Cada trabajador, en caso de tener sintomas de COVID-19, debe quedarse en
casa, llamar a su EPS e informar a su lider inmediatamente.

6.2 APLICACION DE LISTA DE CHEQUEO PARA IDENTIFICACION DE
POSIBLES PACIENTES SOSPOCHOSOS DE COVID-19

Con el fin de identificar y clasificar al paciente que se atiende en los diferentes
servicios de la IPS MENTE ACTIVA, se ha definido que a todo paciente, antes de
su atencion, se le debe aplicar el cuestionario contenido en el formato Anexo 2.
LISTA DE CHEQUEO PARA IDENTIFICACION DE POSIBLES PACIENTES
SOSPOCHOSOS DE COVID-19, el cual esta orientado, de acuerdo a los
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resultados obtenidos, a dar una categoria o clasificacién al paciente, en base a
sus antecedentes clinicos o de interaccion social, para que de esta manera se
defina una conducta a seguir. Para su implementacion y registro, se definen las
siguientes indicaciones:

e Se le debe realizar al paciente cada una de las preguntas del cuestionario, y de
acuerdo a su respuesta se asigna el puntaje establecido para esa pregunta. Se
totaliza el puntaje obtenido y se registra en el formato.

e Una vez se obtengan los resultados, estos deben ser socializados con el
especialista responsable de la atencion, para que este defina la conducta a
seguir con el paciente, teniendo en cuentas la clasificacion del mismo. El
formato cuenta con unas indicaciones generales que deberd gestionar el
personal encargado acorde a las indicaciones dadas.

7. PREVENCION Y MANEJO DE SITUACIONES DE RIESGO DE CONTAGIO:

Una vez que se identifique que algun empleado tiene sospecha o confirmacion de
la infeccion, los pasos siguientes seran usar mascarilla y cumplir aislamiento en su
casa de manera inmediata hasta tener una indicacion de su EPS o ARL que
permita su retorno de manera presencial. Adicionalmente, se realizaran las
siguientes acciones:

7.1 REPORTE DE CASOS POSITIVOS Y SOSPECHOSOS:

Ante cada caso de un empleado con resultado positivo para COVID-19, se
reportara a la Secretaria de Salud y se realizara un cerco epidemioldgico
identificando cuales empleados tuvieron contacto estrecho en los dltimos catorce
dias para que estos también consulten en su EPS.

e Seinformard a la ARL de la situacién para recibir orientacion y seguimiento.

e Se orientard y acompafard a cada colaborador con sintomas para que
consulte en su EPS.

e Cada colaborador, confirmado o sospechoso, permanecera en su casa
durante catorce dias mientras no tenga certificado médico que avale su
retorno antes de ese periodo.

e Sise confirma un caso para un rol de riesgo, se diligenciara el Formato Unico
de Reporte de Enfermedad Laboral (FUREL) y se enviara a la ARL y EPS.

e Los casos sospechosos y confirmados tendran seguimiento diario telefonico
por el respectivo lider.

e Cada empleado confirmado para coronavirus, una vez finalice su incapacidad,
entregara las recomendaciones dadas por su médico tratante o EPS para



definir las condiciones de reincorporacion y la realizaciéon de evaluacion
ocupacional posincapacidad.

8. PLAN DE COMUNICACIONES

La empresa para informar y facilitar el conocimiento sobre Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST), la prevencion y el manejo de la pandemia del COVID-19 ha
publicado en carteleras folletos, para que los trabajadores estén conscientes de
las condiciones de salud y trabajo que deberan ser asumidas con responsabilidad
a través de comportamientos saludables en el entorno laboral y extralaboral.

Igualmente, la empresa mantiene las lineas de contacto con las autoridades
pertinentes en caso de cualquier emergencia.

Representante legal
C.C. 45.471.466
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ANEXO 1. REGISTRO DE TEMPERATURA

ANEXO 2. Lista de chequeo para identificacion de pacientes sospechosos de Covid-19
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DATOS GENERALES DEL PACIENTE

NOMBRE DEL PACIENTE:

TIPO DE ID:

NO. DE IDENTIFICACION:

EPS:

FECHA DE REALIZACION:

CUESTIONARIO PARA IDENTIFICACION DE POSIBLES PACIENTES SOSPECHOSOS DE PADECER COVID-19
Tener en cuenta una referencia de los Gltimos 15 dias

Paciente | Acompafiante
No Criterio Si No | Si No Puntaje
1 ¢Ha presentado tos? 1 punto
2 ¢Ha presentado Fiebre (temperatura mayor a 37.8°) 1 punto
3 ¢Ha presentado escalofrios? 1 punto
4 Tiene o ha tenido dolor de garganta? 1 punto
5 éPresenta malestar general o dolor en el cuerpo? 1 punto
6 6 éPresenta dolores de cabeza? 1 punto
7 ¢Ha perdido el olfato o del gusto? 1 punto
8 ¢Ha presentado o tiene diarrea? 1 punto
9 ¢éTiene dificultad para respirar (como si no entrara el aire en el pecho)? 2 punto
10 ¢Ha presentado fatiga (Deterioro de los movimientos y el aliento para 2punto
realizar cualquier actividad)?
11 ¢Ha viajado en los ultimos 15 dias? 3 punto
12 ¢Ha estado en un area afectada por COVID-19? 3 punto
13 ¢Ha estado en contacto directo con algun paciente positivo para COVID- 3 punto
19?
TOTAL
RESULTADOS POR 0 PUNTOS 0-2 PUNTOS 0-5 PUNTOS 6-11 PUNTOS 12 O MAS PUNTOS
PUNTAIJE
CLASIFICACION NO SOSPECHOSO PACIENTE EN PACIENTE EN PACIENTE EN PACIENTE EN
ALERTA BAJA ALERTA BAJA ALERTA ALERTA ALTA
Hidratese,
. Podria deberse al COhSe'I'\{e mEdid?S Llame a los servicios para
RECOMENDACION Puede real.lz’arse la estrés, tome sus de hlglene{, .e’ste Acuda a cons‘ulta e T
atencion X atento aparicion de con su medico 19
precauciones y ,
sintomas y
reevalle en 2 dias.
Se define la Se define la Se define la
realizacion de la realizacion de la realizacion de la . L
o, o, L, Se define la realizacion de
CONDUCTA A atencién de atencidn de atencién de g —— A
SEGUIR (Marque Realizar la atencion acuerdo al criterio acuerdo al criterio acuerdo al criterio criterio médicoy ala
con una X médicoya la médicoya la médicoya la sl it sellu 6t
condicién de salud condicién de salud condicidn de salud paciente
del paciente del paciente del paciente

Conducta Médica definida:

Firma del paciente:

No de identificacidon

Firma del acompafiante:

No de identificacion




